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Sazetak: Sveucilisni specijalisticki studij Upravljanje ljudskim potencijalima zajednicki je studij Odsjeka za psi-
hologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu i Ekonomskog fakulteta u Zagrebu. Ovaj interdisciplinarni studijski
program objedinjuje psihologijske i ekonomske kompetencije sa svrhom pruzanja dubljeg razumijevanja i
Sireg znanja potrebnog za ucinkovito vodenije ljudskih resursa u suvremenim organizacijama. Studij je nami-
jenjen pojedincima razli¢itih struka sa zavrsenim sveudiliSnim ili stru¢nim diplomskim studijem koji se Zele
specijalizirati u podrudju upravljanja ljudskim potencijalima ili stec¢i neophodna znanja upravljanja ljudima
unutar organizacija. Traje tri semestra, uz prethodni pripremni semestar za studente kojima nedostaju os-
novna znanja iz psihologije, ekonomije i/ili statistike. Obuhvaca Sirok spektar tema, ukljucujudi privlacenje i
odabir zaposlenika, razvoj ljudskih potencijala, upravljanje u¢inkom, motiviranje, nagradivanje, radno pravo
i industrijske odnose. Nastavu izvode profesori s Filozofskog i Ekonomskog fakulteta, kao i s Pravnog fakul-
teta Sveudilista u Zagrebu. ZavrSetkom Studija studenti stjecu akademski naziv sveuciliSni specijalist uprav-
ljanja ljudskim potencijalima. Do sada je Studij upisalo pet generacija studenata, a prijave za Sestu generaciju
ocekuju se u ljeto/jesen 2024.

Kljucne rijeci: sveudilisni specijalisticki studij; upravljanje ljudskim potencijalima; Filozofski fakultet Sveucili-
Sta u Zagrebu; Ekonomski fakultet SveuciliSta u Zagrebu

*  Priopéenje na 30. godi$njoj konferenciji hrvatskih psihologa u sklopu obiljezavanja 70. godisnjice Hrvatskog
psiholoskog drustva, 8. studenoga 2023.
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Upravljanje ljudskim potencijalima ima
klju¢nu ulogu u danasnjim organizacijama jer
su zaposlenici postali najvazniji resurs svake
kompanije. Efikasno upravljanje ljudskim po-
tencijalima pomaze organizacijama privudi, za-
drzati i razvijati kvalificiranu radnu snagu koja
moze odgovoriti na dinamicne izazove i pro-
mijene na trzistu. Pravilno upravljanje ljudskim
potencijalima potice angazman zaposlenika i
njihov razvoj unutar organizacije. Motivirana
radna snaga ne samo da ostvaruje svoj puni
potencijal ve¢ i aktivho doprinosi postizanju
organizacijskih ciljeva. Takoder, pravilnim
upravljanjem ljudskim potencijalima stvara
se poticajno radno okruzenje unutar organi-
zacije, koje potencira inovacije i kontinuirano
ucenje. Osim toga, uloga upravljanja ljudskim
potencijalima prelazi granice iskljucivo admi-
nistrativnih zadataka, prosirujudi svoj utjecaj
na dinamiku radnih odnosa unutar organiza-
cije. Dobra praksa upravljanja ljudskim poten-
cijalima pridonosi dobroj komunikaciji medu
zaposlenicima, potic¢e suradnju i snazne me-
duljudske odnose. Kroz ovakav pristup, orga-
nizacije grade ne samo visokoefikasne timove
ve¢ i radno okruzenje koje dovodi do vedeg
zadovoljstva poslom i vece dobrobiti zaposle-
nika. Stoga, upravljanje ljudskim potencijalima
nije samo nuznost, ve¢ klju¢ni element uspjeha
organizacije u suvremenom poslovnom svije-
tu.

U proslosti je upravljanje ljudskim poten-
cijalima bilo pretezito usmjereno na menad-
zment i ekonomske aspekte, stavljajuci nagla-
sak na produktivnost i efikasnost. No, danas
se psihologija sve vise pozicionira kao klju¢an
partner, pruzajuéi dublje razumijevanje emo-
cionalnih 1 motivacijskih faktora koji oblikuju
ponasanje zaposlenika i doprinose uspjesnom
upravljanju ljudskim potencijalima. Imajuéi
to u vidu, profesori Zeljko Jernei¢ i Zvonimir
Gali¢ s Odsjeka za psihologiju Filozofskog fa-
kulteta u Zagrebu te profesori Nina Poloski
Voki¢ 1 Tomislav Hernaus s Katedre za orga-
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nizaciju i menadzment Ekonomskog fakulteta
u Zagrebu osmislili su i pokrenuli Sveucilisui spe-
cijalisticki studgj Upravljanje ljudskim potencijalima.
Ovaj interdisciplinarni studijski program sje-
dinjuje ekonomske i psiholoske kompetencije
kako bi se studentima pruzilo dublje razumi-
jevanje i Sire znanje potrebno za ucinkovito
vodenje ljudskih resursa u suvremenim orga-
nizacijama. Zavrsetkom Studija studenti stjecu
akademski naziv sveulilisni specijalist upravljanja
Yudskim potencijalima. Nositelj Studija je Centar
za poslijediplomske studije Sveucilista u Za-
grebu, a izvoditelji su Ekonomski fakultet i Fi-
lozofski fakultet u Zagrebu. Suvoditelji Studija
su prof. dr. Zvonimir Gali¢ (FFZG), koji je
na toj funkciji naslijedio prof. dr. Zeljka Jer-
neica (FFZG), 1 prof. dr. Nina Poloski Voki¢
(EFZG), dok su tajnice Studija izv. prof. dr.
Maja Parmac¢ Kovaci¢ 1 Milka Rimac Bilusi¢,
univ. spec. oec. (EFZG), koja je na tu funkci-
ju dosla nakon prof. dr. Tomislava Hernausa
(EFZG) iizv. prof. dr. Maje Klindzi¢ (EFZG).

Studij je namijenjen pojedincima razlicitih
struka sa zavrsenim sveucilisnim ili stru¢nim
diplomskim studijem koji se zele specijalizira-
ti u podrudju upravljanja ljudskim potencijali-
ma ili ste¢i nuzna znanja upravljanja ljudima
unutar organizacija. To, primjerice, ukljucuje
strucnjake za ljudske potencijale u profitnim
i neprofitnim organizacijama, bilo da se radi
o opé¢im ulogama poput voditelja ljudskih
potencijala, suradnika za ljudske potencijale,
administratora za ljudske potencijale, ili spe-
cijaliziranim ulogama kao sto su specijalisti za
privlacenje i odabir zaposlenika, analiticari po-
slova, specijalisti za upravljanje radnim ucin-
kom, specijalisti za sustave placa i nagradiva-
nja, specijalisti za razvoj ljudskih potencijala,
specijalisti za kontroling upravljanja ljudskim
potencijalima te stru¢njaci za radne odnose.
Osim toga, Studij je koristan i za konzultante
specijalizirane za upravljanje ljudskim poten-
cijalima, menadzere na svim razinama u pro-
fitnim 1 neprofitnim organizacijama, konzul-
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tante za pitanja organizacije i menadzmenta,
poduzetnike te sindikalne povjerenike. Cilj je
osigurati sveobuhvatan pristup obrazovanju u
podrudju upravljanja ljudskim potencijalima
kako bi se zadovoljile specifi¢ne potrebe i ci-
ljevi razlicitih struka i profesionalnih profila.
Studij traje tri semestra. Prije upisa u prvi
semestar Studija studenti su duzni upisati pri-
premni semestar u okviru kojeg slusaju razli-
kovne predmete. Kako bi se osiguralo da svi
studenti imaju potrebna temeljna znanja iz
podrudja psihologije, ekonomije i marketinga
te analize podataka, koja ¢e im omoguditi pra-
¢enje redovite nastave na Studiju, predvidena
su tri razlikovna kolegija — Osnove psihologije
u upravljanju ljudskim potencijalima, Osnove
ekonomije i menadzmenta te Osnove statistike
za upravljanje [judskim potencijalima. Za sva-
kog se studenta razlikovni kolegiji odreduju
posebno, ovisno o tome je li tijekom svojeg
preddiplomskog ili diplomskog studija polo-
zio ispite koji sadrzajno obuhvacaju gradivo
propisano pojedinim razlikovnim predmetom.
U okviru trosemestralnog programa Stu-
dija, studenti slusaju nastavu iz obveznih i
izbornih kolegija, provode prakti¢ni rad pod
mentorstvom te piSu zavrsni specijalisticki
rad. Studijski program je interdisciplinaran te
je usmjeren na najnovije spoznaje iz podruc-
ja psihologije, menadzmenta, prava, industrij-
skih odnosa, ekonomije i sociologije koje su
povezane s uspjesnim upravljanjem ljudskim
potencijalima u suvremenim organizacijama.
Glavne teme Studija odnose se na ulogu i ak-
tivnosti sluzbe ljudskih potencijala, privlacenje
1 odabir zaposlenika, razvoj ljudskih potencija-
la, pracenje radne uspjesnosti, motiviranje i na-
gradivanje zaposlenika te radno pravo i radne
odnose. Od ukupno devet obveznih kolegija,
tri su pstholoska kojima su nositelji nastavnici
s Filozofskog fakulteta — Privlacenje 1 selek-
cija zaposlenika, Psihologija organizacijskog
ponasanja i Razvoj ljudskih potencijala, a ce-

tiri ekonomska kojima su nositelji nastavnici
s Ekonomskog fakulteta — Makroekonomika
trziSta rada, Organizacija ljudskih potencijala,
Upravljanje radnom uspjesnosti i Mjerenje i
analiza upravljanja ljudskim potencijalima. Od
preostala dva kolegija, jedan je iz podrudja in-
dustrijskih odnosa — Uvod u industrijske od-
nose, a drugi iz podrucja prava — Radno pra-
vo. Izbornih kolegija koji se nude studentima
ukupno je 11, od cega tri psiholoska kojima
su nositelji nastavnici s Filozofskog fakul-
teta — Selekcijski interviju, Stres i zdravlje na
radu te Vjestine upravljanja sukobima u rad-
nim organizacijama, Sest ekonomskih kojima
su nositelji nastavnici s Ekonomskog fakulteta
— Dizajn organizacije i posla, Odgovorna ulo-
ga poduzeca i pojedinaca u drustvu, Poslovna
statistika, Upravljanje internom komunikaci-
jom, Upravljanje ljudskim potencijalima u me-
dunarodnom okruzenju i Upravljanje razlici-
tostima, jedan je zajednicki kolegij nositelja s
Filozofskog i Ekonomskog fakulteta — Vode-
nje i donosenje odluka, dok je posljednji izbot-
ni kolegij iz podrucja sociologije — Sociologija
rada i zanimanja. Program Studija izvodi 10
nastavnika i suradnika s Filozofskog fakulteta
u Zagrebu, 11 nastavnika s Ekonomskog fa-
kulteta u Zagrebu te jedan nastavnik s Pravnog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Do sada je Studij upisalo pet generacija,
s ukupnim brojem od 69 studenata. Iako su
studenti dominantno s Filozofskog i Ekonom-
skog fakulteta, velik broj studenata je i s ostalih
fakulteta diljem Hrvatske — primjerice Pravni
fakultet, Fakultet hrvatskih studija, Prirodo-
slovno-matematicki fakultet, Prehrambeno-
biotehnoloski fakultet, Kinezioloski fakultet,
Fakultet politickih znanosti, Fakultet promet-
nih znanosti, Tekstilno-tehnoloski fakultet,
Agronomski fakultet. Trenutac¢no je u pripre-
mi raspis natjecaja za Sestu generaciju studena-
ta, koja ¢e krenuti na ljeto/jesen 2024. godine.
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Vise informacija o Studiju dostupno je na
mreznoj stranici www.uljp.hr.

University Specialist Studies in Human Resource Management

Abstract: The University Specialist Studies in Human Resource Management is a joint program of the De-
partment of Psychology, Faculty of Humanities and Social Sciences, University of Zagreb, and the Faculty
of Economics and Business, University of Zagreb. This interdisciplinary program combines psychological
and economic competencies to provide a deeper understanding and broader knowledge necessary for the
effective management of human resources in modern organizations. The program is designed for indivi-
duals from various backgrounds with completed university or professional graduate studies who wish to
specialize in human resource management or acquire the necessary knowledge for managing people within
organizations. It lasts three semesters, preceded by a preparatory semester for students lacking fundamen-
tal knowledge in psychology, economics, and/or statistics. The curriculum covers a wide range of topics,
including recruitment and selection, human resource development, performance management, motivation,
compensation, labour laws, and industrial relations. Lectures are provided by professors from the Faculties
of Humanities and Social Sciences and Economics and Business, as well as the Faculty of Law, University of
Zagreb. Upon completion, students receive the academic title of University Specialist in Human Resource
Management. Five generations of students have already enrolled in the program, and applications for the
sixth generation are expected in the summer/autumn of 2024.

Key words: university specialist studies; human resource management; Faculty of Humanities and Social
Sciences, University of Zagreb; Faculty of Economics and Business, University of Zagreb
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